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Abstrakt

Prace pojednava o uzivateském rozhrani FTP klienta FileZilla. Zabyva se rozborem
uzivatelského rozhrani dle principa tvorby grafickych uzivatelskych rozhrani

Dokument je vytvoren jako zavéreéna prace do predmétu KMI/URO (Uzivatelska
rozhrani).
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1 Popis programu

Obrazek 1: FileZilla logo

Filezilla je multiplatformni software pro systémy Microsoft Windows, OS X a Linux.
Slouzi jako klient pro protokoly FTP, SF'TP, FTPS. Vyuziva se k prenosu soubori mezi
pocitacem uzivatele a souborovym serverem, ktery je casto také webovym serverem. Pro-
gram je sifen volné pod svobodnou licenci GPL, tudiz je vSem k dispozici zdarma. Jedna
se o jeden z nejpouzivanéjsich a nejpropracovanéjsich programii ve své kategorii. Podrobny
popis funkci a dalsi informace nalezneme na webovych strankach programu, které se na-
chazeji na adrese www.filezilla-project.org.

Program je urcen sirokému spektru uzivateli, od naprostych zacatecniki, kteri pomoci
néj mohou nahravat treba své webové stranky na webovy server webhostingové spolec-
nosti, az po profesionalni spravce serveri a siti, ktefi pomoci programu mohou pristupovat
ke svym serverim nebo sitovym prvkim.


http://www.filezilla-project.org

2 Hlavni okno

P1i spusténi programu se nam zobrazi hlavni okno rozdélené do nékolika ¢asti. Toto
hlavni okno se pouziva pro naprostou vétsinu tukont.

Na hornim okraji okna se nachazi tradi¢ni systémova lista s ovladacimi prvky pro praci
s oknem, minimalizaci, maximilizaci a zavfeni okna. PT¥i uchopeni za tutu listu mizeme
okno presouvat po obrazovce.

Pod systémovou listou se nachazi panel s nabidkami programu. Nalezneme v ném
polozky Soubor, Upravit, Zobrazit, Prenos, Server, Oblibené polozky a Napovéda. Obsah
téchto nabidek koresponduje s jejich nazvy.

Dalsim panelem je panel nastrojt. V panelu nastroji nalezneme tlacitka pro rychlé
ovladani programu. Pti najeti mysi nam kazdé tlacitko zobrazi popisek své funkénosti.

Pod panelem néastroji je umistén panel pro rychlé pripojeni k serveru. Tento panel se
sklada z nékolika formularovych policek, do kterych napiseme tidaje o sereveru a tlacitka
Rychlé pripojeni, kterym se k zadanému serveru pripojime.

Déle pod témito nabidkami vidime v celé Sirce okna zdznam (log) vSech provedenych
prikazi a akci. Ten slouzi jako slaba zpétna vazba uzivateli.

Déle mame ve dvou sloucich umisténé dva souborové manazery, na levé strané s ote-
vienou lokalni souborovou strukturou a na pravé strané obsahujici souborovou strukturu
vzdaleného serveru.

V dolni ¢asti okna je umisténa fronta soubori a prvky indikujici jeji stav.

POSPOL - UPOL WEB-G - sftp://pospol @pospol upolce - FileZilla P’ A (=0 T
Soubor Upravit Zobrazit Penos Server Oblibené polozky Napovér PANEL NASTROJU
I - DEEF e vk & @ 5 L(Fn

t!nstrlzl: Usivatelské jméno: Heslo: Port: [ Rychié pipojeni ]FI ( ” -
o Prraroren  popolorel e l ZAVRENI, MINIMALIZACE, MAXIMILIZACE [
Stav: Connected te web-g.upol.cz
Stave Retrieving directory listing of */srv/www/vhosjgfffospol/public_html"...
Stav: Listing directory /srv/wwwivhosts/pospol/gglic_htmi
Stav: Directory I|slmT 7 v O 7 ] ]
Mistni slozka: | CAWEBY\POSPOL\PGSPOL_NEW_UPOLY v | val ; = -
Nézevsouboru Velikost so... Typsouboru  Poslednizména - B www
= & vhosts
.old Slozka soubor 332015 14:07:04 - pospol E
. A - )¢ public_html
ADMINISTRATION-WEBSITE Slozka soubord 2122015 15:49:35 =
config Slozka soubord  29.10.2014 223559 =
b ess Sloska soubord  23.4.2015 18:27:37 _| | Nazev souboru Velikost sou... Typ souboru Peslednizména Opravnéni  Vlastnik / Sk =
DOCUMENTATION Slozka soubord  30.11.2014 12:58:03 1 o
img Slozka soubort  18.11.2014 22:38:42 ADMINISTRATION-WEBSITE Slozkasou.. 2111201421458 drwxrx-x  pospol users
include Slozka soubord  29.10.2014 22:36:09 config Slozkasou.. 3.3.201514:5346 drwrxx pospol users
! INTERNAL_FILES Slozka soubord  23.11.2014 11:50:07 ess Slotkasou.. 234201518:2801  drwwe-x-x  pospol user:
s Slozka soubord 29102014 22:36:10 DOCUMENTATION Slozka sou..  33.201514:51:40 drwxrxx pospol user:
NEWTEST Slozka soubord  1.3.201514:03:07 img Slotkasou.. 18112014223913  drwawx  pospol users
pages Slozka soubord 29102014 22:36:11 include . z dwaxrx pospol users
:Jhp - z:ci::: . > INTERNAL FIL VZDALENE SOUBORY :rwxv—xr—x pospu: user
ouchtouc o2 s waextx pospol usert
¥ htaccess 3434 Soubor LOKALNISOUBORY NEWTEST Slotkasou.. 2122015181935  drw-wx  pospol users =
## favicon.ico 370070 IrfanViewTCO ... 3UIL.2013 1Z:59:38 aall <1 m ’
8 souborii a 13 slozek. Celkova velikost 403 029 bajtd 8 souboris a 13 slozek. Celkova velikost: 403 029 bajtd
Server nebo mistni soubor Smér  Vzdaleny soubor Velikost Priorita  Stav

[ PRENASENEsouBORY | ) ,
Soubory ve fronté | Neuspéiné pienosy | Uspéiné pienosy l STAVOVE | N FO

yn Fronta: prézdna e

Obrézek 2: Hlavni okno programu



3 Nastaveni

V okné nazvaném jako Nastaveni provadime nastaveni programu. V pripadé bézného
uzivani v tomto okné pravdépodobné nebudeme potiebovat nic ménit, jelikoz vse je ve
vychozim nastaveni nastaveno dle béznych potieb vétsiny uzivateli. Okno je rozdélélno na
seznam oblasti nastaveni a ¢ast se samotnym nastavenim. V levé ¢asti si prvni vybereme
oblast, ve které chceme nastaveni provadét a nasledné v pravé c¢asti upravime prislusné
polozky. Veskeré polozky jsou doplnény podrobnymi popisky, pripadné ukazkami moznych
hodnot.
Z pohledu principt tvorby uzivatelskych rozhrani mtze byt problémem skutecnost,
ze okno s nastavenim ma staticky danou velikost, kterou nejde ovlinit. Seznam oblasti
nastaveni se nam totiz do tohoto okna vertikalné nevejde, coz vede k nutnosti rolovani k
nize umisténym polozkam v seznamu.

r

L. Aktivni regim
- Pasivni rezim
i FTP proxy
- SFTP
Vieobecna proxy
[ Penosy
Typy soubord
Soubor jiZ existuje
(= UZivatelské rozhrani
Témata
Format data a €asu
Format velikosti

Jazyk
i) Uprava soubord

abs v

Vypis souborl a sloZek

... PfidruZeni podle typu souboru

m

[ 0K

l Storno

MNastaveni
Vybrat stranku: Prehled
;_'—_i-- » | Pro podrobnéjii informace o téchto nastavenich, spustte privodce nastavenim sité
i E-FTP Spustit privodce nastavenim sité...

Casovy limit
fasuvjflimitv sekundach: 20 (10-9999, 0 to disable)

Pokud béhem této doby nebudou zidna data piijata nebo odeslana, pfipojeni bude
ukenceno a aplikace FileZilla se pokusi navazat nové.

Nastaveni znovuspojeni
{0-99)
(0-999 sekund)

Upozornéni: Nékteré servery vam mohou zakazat pfistup, pokud se budete snadit o
znovuspojeni pfilié éasto nebo v pfilié kratkych intervalech.

Maximaini podet opakovani: 2

Interval mezi nedspéénymi pokusy o pfihlaseni: 5

Obrézek 3: Nastaveni



4 Spravce mist

Spravce mist je okno slouzici k nastaveni tdaji ke vzdalenym serverim, ke kterym
se timto klientem pripojujeme. Okno je rozdéleno na dve casti. Leva ¢ast je urcena pro
spravu vzdalenych mist a prava strana slouzi k nastaveni idaji ke konkrétnimu vybranému
vzdalenému serveru.

Prava c¢ast je dale pro prehlednost rozdélena do nékolika podnabidek ve formé zalo-
zek. Tyto zalozky jsou Zakladni, Pokrocilé, Nastaveni pfenosu a Znakova sada. V téchto
zalozkach vyplnujeme tdaje, jako je adresa serveru, protokol, uzivatelské udaje, typ pre-
nosu a pripadné pokrocilé zalezitosti, jako je synchronizované prochazeni. V dolni c¢asti
okna mame tlac¢itka pro pripojeni k aktudlné vybranému serveru, ulozeni tidaji a opusténi
spravce mist bez ulozeni zmén.

Muzeme si vSimnout, ze v zavislosti na vybraném nastaveni program dynamicky za-
myka polozky, které nejsou v daném kontextu dostupné. Je tim eliminovano zbytecné
vyplnovani idaji, ketré by se k pripojeni stejné nepouzily.

r -
Spravce mist ﬂ

Vybrat polozku: : 5
YR poror Zakladni l Pokrogilé l Nastaveni prenosu I Znakova sada‘
y Mista
| FAST-COMP.net - w7475 Hostitel: pospol.upol.cz Port:
""" 4 JAKUBZAK - w2045 Protokol: [SFTP - SSH File Transfer Protocol "]

L j20.eu - w68702
4 PAPI-jz0.eu-W
4 POSPOL - DWARF

JI§ POSPOL - UPOL WEB-G Zpusob prihlaovani: [Norma’lni 'l

-4 REMEDA - w2570

4 UPOL POSPOL NEW Uzivatelské jméno:  pospol
SEZNAM :::LO ssssscssse
MIST |
Poznamky:
l Nové misto ] [ Nova slozka NASTAVENI 2
[ Nova polozka ] [ Prejmenovat VYBRANEHO MI’STA
[ Odstranit ] [ Duplikovat .

| pipojt | [ ok | [ Stomo

Obrazek 4: Spravce mist



5 Kontextové nabidky

Pro préci se soubory ve spravci soubortt mame k dispozici upravenou kontextovou na-
bidku, kterou miizeme vidét na obrazku. Pomoci této nabidky miizeme prenaset soubory,
meénit nazvy soubort, otevirat soubory pro prohlizeni nebo tpravu, zobrazit vlastnosti
souboru nebo zménit opravnéni.

Cdeslat na server

+
¢

Pridat scubory do fronty

Ctevrit sloZku

TICH B bon
Otewvrit
: bon
Upravit bion
ES Mova slozka bor
Create directory and enter it il
bon
Altualizovat
bon
Odstranit bon
Piejmenovat b

S = TAC,
370070 IfanYiew ICO

Obrazek 5: Kontextova nabidka



6 Pripojeni k serveru

FileZilla nam k pripojeni ke vzdalenému serveru nabizi rtizné moznosti, lisici se pre-
devsim mnozstvim nastavitelnych parametr spojeni. K pfipojeni mizeme vyuzit "rychlé
pripojeni", prednastavené misto ze Spravce mist, nebo se pripojit pifimo ze spravce mist,
kde mame nejsirsi moznosti zmény vlastnosti.

6.1 Rychlé pripojeni

Pti vyuziti rychlého pripojeni zaddme ptimo v hlavnim okné do prislusné nabidky
adresu serveru, uzivatelské jméno, heslo a volitelné ¢islo prislusného portu (pokud jej
nezaddme, pouzije se vychozi port pro FTP). Pfi tomto zptisobu nemame moznost zmény
zadnych dalsich nastaveni, kromé obecnych nastaveni programu.

6.2 Prednastavené misto

Pokud mame ve spravci mist ulozena prednastavena vzdalena mista, mtzeme se k
nim jednoduse pripojit kliknutim na ikonku serveru a néaslednym vybérem pozadovaného
mista. Po vybéru mista se program pokusi k serveru pripojit s ulozenymi parametry.
Neméame moznost ménit zadné parametry, automaticky se pouziji ty, které mame ulozené
ve spravci mist.

6.3 Spravce mist

Spravce mist je nejpokrocilejsim zptisobem pripojeni. Ve spravei mist mizeme meé-
nit veskera nasatveni, které program umoznuje ménit. Pokud vzdalené misto nechceme
soucasné ulozit, pouzijeme tlacitko Pripojit.

INECEER) 2 + -
FAST-COMP.net - w7475 )
JAKUBZAK - w2045 -
jz0.eu - wH8702 :
PAPI - jz0.eu - W i
POSPOL - DWARF
POSPOL - UPOL WEB-G £
REMEDA - w2570
UPOL POSPOL NEW
VOLELNET - wd7941

Obrazek 6: Rychlé ptipojeni k ulozenému mistu



7 Prenos souboru

P1i prenosu soubori v tomto programu mizeme vyuzit vSechny bézné pouzivané a
zazité zpusoby. Prvni moznosti je "pretazeni'souboru mezi dvéma panely, druhou moz-
nosti je pouziti klavesy Enter a posledni moznosti je vyuziti kontextové nabidky. Program
umoznuje také pretazeni z/do okna jiného programu (napf. lokalni spravce soubori). Po-
kud pti prenosu dojde ke dojde ke kolizi souborii, program nas na to upozorni dialogovym
oknem a ¢ekd na nami vybrané reseni kolize. Vybrany zptsob feseni kolize miizeme pou-
zit také pro celou frontu nebo celé spusténi programu, takze pii dalsi kolizi jiz nebudeme
oknem obtézovani.

Fronta souborti, umisténa ve spodni ¢asti okna, se d4 prepnou na seznam uspésnych
nebo neutspésnych soubori. Pak v tomto panelu miizeme zjistit, které soubory se podarilo
bez problémi prenést a které soubory preneseny nebyly.

Mistni sloka: | GAWEBY\POSPOL\POSPOL_NEW_UROLY | Vadslens slozks: | /s vhosts/paspol/public_tm -
Nazevsouboru Velikost so...  Typ souboru  Posledni zména E B3 wew B
[ £~ 2 vhosts
old Slozka soubord 332015 14:07:04 B2 pospol |z
ADMINISTRATION-WEBSITE Slotka souborli  212.201515:49:35 piblichiml =
| config Slozka soubord  29.10.2014 22:35:59 3 =
. Slozka souborls  23.4.201518:27:37 Nazev souboru Velikost sou... Typ souboru Posledni zména Oprévnéni  Viastnik/ Sk *
DOCUMENTATION Slozka souborl  30.11.2014 12:58:03 ‘ ‘ . e
Jimg Slozka souborl  18.11.2014 22:38:42 LA | 38 ot Slozka sou... 4
include Sloike soubord  20.10.2014 22:36:09 | ADMINISTRATION-WEBSITE Sloikesou.. 201120142L:1454  drex-wx  pospol users
INTERNAL FILES Sloika souborll  23.11.2014 11:50:17 config Slozka sou... 33201514:5346 drw-ax  pospol user:
s Slozka souborli  29.10.2014 22:36:10 s Slokasou.. 2342015182801  dmaxrwrx  pospol user
| NEWTEST Slozka soubord 132015 14:03:07 | DOCUMENTATION Slozka sou.. 33201514:51:40 drwx-rx  pospol users
pages ~ Sloikasoubori 29102014 22:36:11 | img Slofkasou.. 1811014223913  dmarxx  pospol users
php Slozka souborls  29.10.2014 22:36:12 include Slozka sou... 332015145343 drwxr-urx  pospol user: ~
| touchtouch Slogka soubord _27.3.2015 20:18:28 hall KO m =] '
Vybrana1 slozka, 11 soubord a 13 slozek. Celkov velikost: 415 361 batis
Server nebo mistni soubor Smér  Vzdileny soubor Velikost Priorita  Stav E
L sftp://pospol@pospol.upol... |;
CAWEBV\POSPOL\POSPO...  -->> /sru/www/vhasts/pospal/public_html/pages/cz... 920 Normi.. Pienateni B
00.00:00 uplynule e-zbjve (O 920 bajtd (2 B/s)
CAWEBV\POSPOL\POSPO...  -->> /sni/wwwivhosts/pospol/public_htmi/pages/cz... 1974 Normd.. Piendieni
Pienaen
CAWEBV\POSPOL\POSPO...  -->> /srv/wwwfvhosts/pospol/public_html/pages/cz... 3086 Norms..
CAWEBV\POSPOL\POSPO...  -->> /sv/wwwivhosts/pospol/public_htmi/pages/cz... 487 Normi..
CAWEBV\POSPOL\POSPO...  -->> /sr/wwwivhosts/pospal/public_htm/pages/cz... 10540 Norma. -

Soubory ve fronté (27) | Neusp&né prenosy | Uspéiné prenosy (31)

E Fronta: 2309 Kig ee

Obrazek 7: Prenos souboru

r 1
Cilovy soubor jiZ existuje @

Cilovy soubaor jiZ existuje. Akce
Prosim vyberte akci.
Zdrojovy soubor: a Rien=ak
CAWEBY\POSPOL\POSPOL_NEW_UPOL\pages\.htaccess Prepsat, pokud je zdroj novejsi

32 baiti Prepsat, pokud se ligi velikost

30112014 13:00:40 Prepsat, pokud se ligi velikost nebo je zdroj novéjsi

() Mavazat

Cilovy soubor: () Piejmenovat
fsrvfwwwvhosts/pospol/public_html/pages/.htaccess (0) Preskodit

32 bajtd

Vzdy provést tuto akci
Plati jen na aktudlni frontu

[ Plati jen pii odesilani na server

g 10.5.2015 15:32:03

[ ok ][ stemo

Obrazek 8: Resseni kolize soubori



8 Zpétna vazba

Zpétna vazba programu je ve vétsiné pripad implementovana jako slaba, pouze v
pripadech, kdy je k pokracovani nutna akce uzivatele, je vyuzita silnd zpétna vazba.
Slabda zpétna vazba je feSena formou zaznamu a silna zpétna vazba je vytvorena formou
dialogovych oken, kterd se otviraji jako samostatna a na hlavnim oné nezavisla. Neni
implementovana zadna zvukova zpétna vazba, ani upozornovani v interakci s operac¢nim
systémem, naptiklad v systémové listé.

Veskeré informace o stavu pripojovani, prenosu soubori a dalsich tikonech mutzeme
sledovat v zaznamu programu, ktery se nachazi nad spravcem soubort. Pokud nastane pri
komunikaci se serverem neocekavana situace, prislusné radky v logu se zvyrazni ¢ervenou
barvou, ovsem nedochazi k zadné silné zpétné vazbé.

Stav: Piipojovani k pospol.upol.cz...

Stav: Connected to web-g.upol.cz

Stav: Retrieving directory listing of */sr/www/vhosts/pospol/public_html"...

Stav: Listing directory /srv/www/vhosts/pospol/public_html

Stav: Directory listing of "/sre/wwwivhosts/pospol/public_html" successful

Stav: Retrieving directory listing of */sru/www/vhosts/pospol/public_html/pages”...

Stav: Listing directory /srv/ummu/ fpospol/public_

Stav: Directory listing of "/sre/wwwivhosts/pospol/public_htmifpages” successful

Stav: Fiipojovani k pospol.upol.cz...

Stav: Connected to web-g.upol.cz

Stav: Spouiti se odesilini CAWEBVA\POSPOL\POSPOL_NEW_UPOL\pages\.htaccess na server
Stav: Iocal:CAWEBY\POSPOL\POSPOL_NEW_UPOL' htaccess => remote/srvfwww/vhosts/pospol/public_htmi/pages/.htaccess
Stav: Pienos souboru dspény, pienesena 32 bajtd za 1 sekunda

Stav: Retrieving directory listing of */sru/www/vhosts/pospol/public_htmi/pages..

Stav: Listing directory /srv/www/vhosts/pospol/public_html/pages

Stav: Directory listing of "/sn/wwwivhosts/pospel/public_htmifpages” successful

Obrazek 9: Zaznam (log)

Stawv: Retrieving directory listing of "/neexistuje”...
Prikaz: cd "/neexistuje”

Chyba: Directory /neexistuje: no such file or directory
Chyba: Mezdafilo se ziskat vypis sloZky

Obrézek 10: Zvyraznéni chyby v logu



9 Napovéda

Népovéda k programu je, kromé popisii piimo u jednotlivych ovladacich prvki, zajis-
téna kompletni dokumentaci na webu programu wiki.filezilla-project.org. Odkaz na tuto
dokumentaci je umistén v nabidce Napovéda pod ndzvem "Ziskat pomoc...". Dokumen-
tace je vytvorena formou wiki, ve které je obsah napovédy rozdélen do ¢tyrech hlavnich
kategorii. Dokumentace je dostupna pouze v anglickém jazyce, coz muze byt problém pro
ceské uzivatele. V dokumentaci nalezneme jak popisy presnych postupi, tak naptiklad
odpovédi na ¢asto kladené dotazy (FAQ). Dle peincipu uzivatelskych rozhrani by napo-
véda méla byt spise soucasti programu a lokalizovana ve stejnych jazycich, jako samotny
program. Jelikoz je ndpovéda dostupna pouze na webovych strankach, mizeme se dostat
do situace, ze pri problému v siti bez pripojeni k Internetu nenalezneme teseni.

Documentation

FileZilla Client

General

= [nstallation on Windows/Linux/Mac OSX

= Tutorial

s lsage instructions

= Fixing connection and transfer problems; Metwork configuration
Frequently Asked Questions (FAQ)

Specific features

= Filename filters
= Logging in FileZilla
s Other features

Special cases

» Key-based authentication with SFTP
= FileZilla and Windows VistaWindows 7 UAC
= Importing FileZilla 2 Site Manager entries into FileZilla 3

Obréazek 11: Napovéda programu


https://wiki.filezilla-project.org

10 Shrnuti

Uzivatelské rozhrani programu je (minimalné v systému Microsoft Windows) sjedno-
cené s béznym vzhledem a ovlddanim systému. Rozvrzeni jak hlavniho okna, tak vsech
nabidek a dialogovych oken je uzivatelem predvidatelné a drzi se zazitych postupii a zvyk-
losti. Program poskytuje zpétnou vazbu ve formé logu (zdznamu). Tato zpétna vazba je
slabou zpstnou vazbou. Silnou zpétnou vazbu program vyuziva pouze v nékolika situacich
(napt. editace jiz otevieného souboru, kolize soubori). Program nenabizi zadnéd zvukova
upozornéni, ani upozornéni pri minimalizovaném okné. V ramci slabé zpétné vazby je
uzivatel informovan o véech provedenych akcich a odeslanych i ptijatych ptikazech a zpra-
vach. Formularuvé prvky v dialogovych oknech jsou dynamicky uzamykany v pripadech,
kdy jejich pouziti neumoznuje dany kontext a jejich nastaveni by tak bylo neefektivni. Pro-
stfedi celého programu je kompletné lokalizovano do mnoha jazykt, véetné podpory Ces-
kého jazyka. Akce vpred a zpét nejsou vzhledem k povaze programu realizovatelné, tudiz
nejsou implementovany. Program umoznuje zastaveni jakékoliv akce prislusnym tlacitkem
v panelu nastroji. Vsechny grafické ikony v programu maji popisky, které se zobrazuji po
najeti mysi a informuji tak uzivatele o tom, co dana ikona v prislusném kontextu znamena.
Prvky uvnitt hlavniho okna dodrzuji klasické usporadani a zapadaji do systémového pro-
sttedi. Program umoznuje pouzivani vétsiny klavesovych zkratek dostupnych v operénim
systému. Vsechna dialogova okna se oteviraji jako samostatna okna presunutelnd mimo
pracovni prostor programu.

Program dodrzuje vétsinu zasad pro tvorbu grafickych uzivatelskych prostiedi a je ve-
lice privétivy jak pro zacinajici uzivatele, tak pro pokrocilé uzivatele pouzivajici rozsitené
moznosti programu. Celé prostiedi programu je intuitivni a je doplnéno prvky napovedy.
Program se nastazi o zadné zbytecné inovace prostiedi a drzi se zavedenych postupt.
Déle neobsahuje ani zadné zbytecné nesouvisejici funkcionality, které by mohly uzivatele
zbytecné zmast.
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